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Krakoéw, 14 wrzesnia 2009 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
w postepowaniu prowadzonym wg

»Procedury udzielania zamoéwien na zakupy towaréw i ustug przez ORLEN OIL Sp. z0.0.”
w trybie przetargu nieograniczonego

dotyczacym
USLUG TELEFONII STACJONARNEJ

Zamawiajacy:

1. Petna nazwa zamawiajgcego:
ORLEN OIL Sp z 0. 0. z siedzibg w Krakowie
2. Adres:
30 — 150 Krakow, ul. Armii Krajowej 19
NIP 675 - 11 -90 - 702
4. Internet:
http orlenoil.pl ., e-mail: centrala@orlenoil.pl
5. Numer telefonu:
0-1266-555-00, fax: 0 —12 66 — 555 - 01

Il. Informacje o przetargu:

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego wedtug wewnetrznych
procedur obowigzujagcych w ORLEN OIL Sp. z o.0. tj. Procedury wyboru dostawcéw oraz
dokonywania zakupu towaréw i ustug w ORLEN OIL Sp. z o.0.

1. Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest s$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii
stacjonarnej.

IV. Opis przedmiotu zaméwienia:

Wymagania techniczne dotyczace przedmiotu zaméwienia
1. Informacja o przedmiocie zaméwienia:

Przedmiotem zamdéwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (gtosowych w oparciu
o technologie ISDN PRA) w budynku przy ul. Armii Krajowej 19 w Krakowie, dostosowanie
istniejacej centrali telefonicznej zamawiajacego typ Siemens HiPath 3750 V3.0 oraz realizacja
innych ustug wymienionych w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia
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Zamawiajgcy w ramach ustug telekomunikacyjnych wymaga, aby obejmowaty:
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o

N.

potaczenia telefoniczne lokalne i strefowe,
potaczenia telefoniczne miedzystrefowe,
potaczenia telefoniczne do sieci komérkowych,
pofaczenia do sieci stacjonarnych zagranicznych,
potaczenia do sieci teleinformatycznych,

realizacje bezptatnych potaczen pomiedzy numerami nalezgcymi do Zamawiajgcego w
ramach jednej lokalizacji,

korzystanie z ustug faksowych i modemowych wedtug potrzeb,

naliczanie sekundowe czasu trwania potgczenia w potaczeniu lokalnym miedzystrefowym
komdrkowym i miedzynarodowym bez optaty inicjacyjnej za rozpoczete potgczenie,

realizacje potaczen z numerami alarmowymi, skréconymi i infoliniami,

mozliwos¢ blokady potgczen o podwyzszonej pfatnosci (typu 0-70...., 0 30....,, 0 40....)
przy zachowaniu opcji jej usuniecia na wniosek Zamawiajgcego,

ptaski plan taryfowy tj. bez okreséw taryfikacyjnych ze wzgledu na pore dnia oraz dni
tygodnia,

zapewnienie ciggtosci swiadczonych ustug,

zachowanie dotychczasowej numeraciji (1 trakt PRA(30B+D) z przydzielonym 200NN
DDI o zakresie numeracji od 6655500 do 6655699

zapewnieniu, ze ustugi nie beda Swiadczone z uzyciem technologii alternatywnych, tj.
VOIP, numery dostepowe, bramki GSM,

Dodatkowe wymagania:

A.

Zamawiajacy przewiduje, iz musza zosta¢ zapewnione nastepujgce ustugi: - ustuga
identyfikacji numeru wywotujacego (CLIP, CLIR), bezposrednie wybieranie numeru
wewnetrznego (DDI),

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych z
dostosowaniem swojej infrastruktury telekomunikacyjnej w zwigzku z realizacjg ustug na
rzecz Zamawiajgcego.

Wszelkie urzadzenia niezbedne do swiadczenia ustugi - Wykonawca zapewni nieodptatnie
na czas obowigzywania umowy. Po wygasnieciu umowy Wykonawca zdemontuje je nie
wczesniej niz 30 dni po wygasnieciu umowy lub jej rozwigzaniu.

Zamawiajgcy nie przewiduje wymiany lub modernizacji centrali wewnetrznej na potrzeby
przedmiotowego zamowienia.

Zamawiajacy nie ponosi kosztéw zwigzanych z zachowaniem dotychczasowej numeraciji.

Wykonawca odpowiada za sprawne przejecie wszystkich numeréw oraz przygotowanie
dokumentacji i uzyskanie wszelkich niezbednych pozwolen do realizacji przedmiotu
zamowienia.

Wskazane jest dostarczanie w cyklach miesiecznych petnych zestawien bilingowych, tzn.
wykazow zrealizowanych potaczen zawierajgcych informacje: o numerze stacji DDI, z
jakiego wykonano pofgczenie, date, godzine, czas trwania potaczenia wraz z kosztami.
Dopuszcza sie mozliwosé dostarczania powyzszych danych w formie elektronicznej w
terminie do 14 dni roboczych od zakohczenia cyklu rozliczeniowego.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ bezawaryjne dziatanie dostarczonych urzgdzen
oraz serwisowanie ich przez caty okres obowigzywania umowy.

Przeglady i inne prace powodujgce utrudnienia w pracy Zamawiajgcego (np. hiemoznosé
wykonywania potaczen) bedg sie odbywaty poza godzinami pracy Zamawiajacego.

Zamawiajacy wyklucza mozliwosé swiadczenia ustugi z wykorzystaniem prefiksu.
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3. Istniejaca struktura:
Lokalizacja obiektu:
ul. Armii Krajowej 19, 30-150 Krakow

Zakres numeracji:

Potaczenia telefoniczne beda wykonywane poprzez 1 trakt PRA(30B+D) z
przydzielonym 200NN DDI o zachowanej numeracji od 6655500 do 6655699.

Parametry centrali:

Zamawiajacy przy ul. Armii Krajowej 19 posiada centrale typu Siemens HiPath 3750 V3.0:

Lp. | Nazwa urzadzenia / elementu llos¢

1. HiPath 3750 V3.0, wersja wolnostojaca bez wyposazeh abonenckich i miejskich z 1
zasilaczem

Skrzynia rozszerzen HiPath 3750 z zasilaczem

TMS2M, karta facza PRA 30B+D

STMD 8 karta 8 cyfrowych taczy abonenckich lub miejskich S0 (2B + D)

SLMO 8 karta 8 cyfrowych taczy abonenckich UpOE

SLA 24 karta 24 analogowych tgczy abonenckich

SLA 16 karta 16 analogowych tgczy abonenckich

SLA 8 karta 8 analogowych tgczy abonenckich

© |© N o o kW N
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Aparaty systemowe optiPoint

Zamawiajacy korzysta:

- ze skroconej trzycyfrowej numeracji umozliwiajgcej potgczenia w ramach posiadanych
numeréw, wewnetrznej sieci telefonicznej.

-z mozliwosci przetagczania przychodzacych z zewnatrz potaczen telefonicznych w ramach
posiadanych numerdow.

Zamawiajacy wykorzystuje srednio miesiecznie:

- potaczenia lokalne i strefowe 70 godz.
- miedzystrefowe do 140 godz.
- potaczenia do sieci komérkowych do 11 godz.

- potaczenia do sieci miedzynarodowych do 25 godz.

Podane wielkoci sg szacunkowe, rzeczywiste wartosci nie bedg miaty wptywu na cene
potaczenia.

Zamawiajagcy W zdecydowanej wiekszosci nie wykonuje potgczen do sieci
miedzynarodowych do krajow innych niz kraje Unii Europejskiej.

Zamawiajacy korzysta obecnie z tacza PRA (30B+D) Telekomunikacji Polskiej S.A.
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V. Sposéb przygotowania oferty:

1. Oferta powinna zawieraé¢ nastepujace informacje:
a) Dokumenty wymienione w rozdziale VI Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamaéwienia.
b) Oswiadczenie oferenta, ze nie podlega wykluczeniu z nastepujacych powodow:

» nie wywigzanie sie wobec ORLEN OIL z nalezytg starannoscig chocby z jednej
umowy,

» nie jest objety postepowaniem uktadowym badz innymi postepowaniami
zwigzanymi z restrukturyzacja zadtuzenia,

» wszczecie postepowania upadtosciowego, ogtoszenie upadtosci lub bedacych w
trakcie prowadzenia likwidaciji.

c) Ceny i warunki ptatnosci.

d) Szczegotowe warunki gwarancyjne oraz czas trwania gwarancji (minimalny okres
gwarancji 12 miesiecy).

2. Kazdy oferent moze ztozyé¢ tylko jedng oferte.
3. Sposbéb przygotowania oferty:
a. Oferta powinna by¢ napisana czytelnie w jezyku polskim lub angielskim.

b. Wszystkie strony oferty wraz z zatacznikami powinny by¢ podpisane przez osobe
(osoby) uprawniong do wystepowania w imieniu oferenta.

c. Wszystkie strony oferty wraz z zatagcznikami powinny by¢ spiete w sposéb
zapobiegajacy jej dekompletacii.

d. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane
wlasnorecznie przez osobe podpisujacg oferte lub przez osobe upowazniona.

4. Opakowanie i oznakowanie ofert: Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietym opakowaniu w
miejscu wskazanym w pkt. IX.

5. Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki braku zachowania powyzszych
warunkow przez Oferenta. Nie spetnienie wymagan j/w spowoduje odrzucenie oferty.

6. Oferent poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

VI. Informacja o dokumentach, jakie maja dostarczy¢ dostawcy:

Oferenci w czesci merytorycznej oferty obowigzani sg ztozyé nastepujace dokumenty:

1. Aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczes$niej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert (lub dokument potwierdzony w tym
terminie przez organ wydajacy).

2. Pelnomocnictwo, jezeli oferte podpisujg inne osoby niz uprawnione do zaciggania
zobowigzan w imieniu oferenta;
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VII.

VIII.

XI.

XII.

3. Koncesje, zezwolenie lub licencje, (jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania
koncesji, zezwolenia lub licencji na podjecie dziatalnosci gospodarczej w zakresie objetym
zamowieniem).

4. Dokumenty stwierdzajgce, ze osoby, ktére beda wykonywa¢ zamdodwienie, posiadajg
wymagane uprawnienia, jezeli ustawy nakfadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

5. Harmonogram realizacji prac oraz gwarantowany termin ich zakonczenia.

Dokumenty sktadane sa w oryginale lub kserokopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem
przez dostawce.

Szczegdlne wymagania w stosunku do wykonawstwa

» Poswiadczenie gotowosci zrealizowania przedmiotu przetargu na podstawie
pisemnego zamowienia Zmawiajgcego lub umowy.

» Akceptacja terminu ptatnosci wynoszacego 45 dni liczonych od daty otrzymania
faktury przez ORLEN OIL Sp. z o.0.

Termin, do ktérego dostawca bedzie zwigzany zlozong oferta:

Dostawca bedzie zwigzany ztozong ofertg przez okres 3 miesiecy od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

Informacje o terminie, miejscu skitadania i otwarcia ofert oraz trybie otwarcia i oceny
ofert:

1. Terminy i miejsce sktadania ofert:

a) Oferty nalezy sktada¢ lub przestaé na adres Centrali Spotki — 30-150 Krakow, ul. Armii
Krajowej 19 do dnia 30 wrze$nia 2009 z dopiskiem ,, Telefonia stacjonarna”

Oferty ztozone po terminie beda zwrdcone oferentowi bez rozpatrywania.
2. Ocena ofert.

Zamawiajgcy oceni wazno$¢ ofert pod wzgledem formalnym oraz przyjetych w SIWZ kryteriéw
oceny ofert na posiedzeniu niejawnym

Opis sposobu obliczania ceny oferty:

Cena netto powinna by¢ podana w zt. (PLN)

Opis kryteriéw wyboru oferty oraz ich znaczenie:

Jedynym kryterium wyboru oferty jest cena.

Sposéb udzielania wyjasnien dotyczacych specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia:

1. Kazdy oferent ma prawo zwrdécic sie do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia w terminie nie pézniejszym niz 6 dni przed terminem
skfadania ofert.
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2. Pytania oferentéw muszg by¢ sformutowane na pismie i skierowane na podane ponizej
adresy mailowe. W tresci maila prosze wpisa¢ ,Telefonia stacjonarna”.

XIll.  Pracownicy zamawiajgcego uprawnieni do bezposredniego kontaktowania sie z
dostawcami:

Marta tojek (informacje handlowe)

Numer telefonu: +48/12 66 55 528; kom. +48 603 810 286;

E-mail: m.lojek@orlenoil.pl

Witold Kedzierski (informacje techniczne)

Numer telefonu +48/12 66 555 68; kom. +48 601 95 29 39

E-mail: w.kedzierski@orlenoil.pl

XIV. Srodki odwotawcze:

Oferentom nie przystuguje prawo uczestnictwa w otwarciu ofert.

W postepowaniu oferentom nie przystuguja zadne srodki odwotawcze.

XV. Postanowienia koncowe

O wynikach postepowania Zamawiajacy poinformuje oferentow.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo uniewaznienia przetargu bez podania przyczyn.
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